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Notificacion Interna

Fecha: Correspondiente a firma electrdnica

Para: TODO EL PERSONAL DEL CUERPO DE BOMBERQOS
De: Inspector Jefe Cuerpo de Bomberos

Asunto:  ACTUALIZACION MEDIDAS ANTE EL COVID-19

El presente documento recoge las normas a utilizar a partir del dia de la fecha que figuraen la
firma electrénica (17/03/2020).

Este documento sustituye y deroga al anterior, IDT.20.009_1 sobre medidas adicionales ante el
COVID-19, a continuacion, se actualizan las medidas a implementar, que mantendran su
vigencia mientras duren las restricciones establecidas por la administracién:

+ Colectivo de Bomberos, Cabos y Sargentos:

Para evitar que, durante el periodo entre guardias las posibles bajas por contagio
impidan que se alcancen los minimos el dia de |la guardia, los posibles permisos que se
pudieran haber concedido con anterioridad a estas medidas y mientras se mantengan,
guedan suspendidos aquellos que requieren una autorizacion previa (AGP’s, PVA's,
PAT’s, etc.) a excepcidn de aquel personal que se encuentre disfrutando de los permisos
previos a jubilacion y por lactancia y/o paternidad. Este dltimo personal referido podra
ser activado si fuese necesario previa notificacién y las horas generadas que no se
pudiesen compensar como consecuencia de esta medida le serian abonadas.

Si en una guardia se incorpora personal por encima de minimos y se dan las situaciones
gue a continuacién se describen para parques de zona y auxiliares, el personal que
exceda de los minimos indicados sera destinado a su domicilio quedando localizable
durante su turno de guarda, por si fuera requerida su presencia en parque. La presente
disposicion, sdlo se aplica a la categoria de bombero siempre que puedan garantizar un
tiempo de incorporacién inferior a una hora.

e Parques de zona, maximo 7: (1 Sgto, 1 cabo +3 bomb, 2 bomberos).

e Parques auxiliares, maximo (1 cabo + 3 bomberos). El parque de Onteniente
constituye una excepcionalidad por si mismo y se podra llamar a un bombero
de otro turno para completar la primera salida, en el caso de quedarse con tan
s6lo 3 componentes en la guardia. En este parque, si la situacion es de 1 cabo +
4 bomberos, se enviard a un bombero a su domicilio localizable en expectativa
de servicio.

A partir de estos valores y una vez efectuado el relevo, el personal que los exceda sera
enviado a sus domicilios, a partir de las 09:00 horas, quedando en expectativa de loca-
lizacidn, tal como se ha dicho anteriormente.
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Los criterios de retirada a domicilio seran por orden alfabético del primer apellido co-
menzando por la letra "F!", e irdn rodando en las sucesivas guardias hasta completar la
rueda de personal de la categoria bombero. En los casos en que se haga preciso efec-
tuar un llamamiento, se procederd en orden inverso al establecido para la retirada do-
miciliaria inicial.

El tiempo computado en el domicilio, se computard como tiempo de guardia trabajado.

El uso de mascaras de proteccion sanitaria y guantes de nitrilo o latex queda restringido
estrictamente a los casos de intervencidon en servicios frente a un riesgo que lo
justifigue. Queda por tanto prohibido el uso de este material para la limpieza y
desinfeccion diaria y otras actividades a realizar en el parque. Dada la dificultad para
la adquisicién de estos materiales, su uso en situaciones innecesarias podria llevarnos
al desabastecimiento con consecuencias graves para la correcta proteccién en aquellas
situaciones que realmente lo requieran. Por ello se apela a la responsabilidad y
concienciacion de todo el colectivo. No obstante, los jefes de parque compraran
guantes de nitrilo de uso doméstico e individual no desechable. Todo el personal
después de su uso procederad a rociarlos con la disolucidn de hipoclorito y los conservara
para usos sucesivos.

Queda prohibido el uso del gimnasio y su material, asi como de saunas, en aquellos
parques en que se disponga de ellas, mientras duren las presentes restricciones.

Queda prohibido salir a efectuar la compra diaria de parque, debiendo cada uno
aportar su propia comida, preferentemente ya cocinada.

En caso de que algiin bombero presentara sintomas de COVID-19 durante el periodo de
guardia (escenario tipo 2 definido IDT.20.007 de fecha 12/03/2020), éste sera enviado
a su domicilio. A continuacidn, se procederd a desinfectar con la disolucién de
hipoclorito las zonas comunes del centro de trabajo por parte del personal de guardia,
activando el procedimiento para avisar a la empresa encargada de efectuar la
desinfeccion.

En los casos de grandes emergencias (incendios forestales, inundaciones, etc.), se ha
acordado con la AVSRE, el suministro de avituallamiento para el personal desplazado,
en cualquier caso, se debe recordar al personal que deben disponer de sus propias
raciones individuales, al menos durante las primeras 24 horas de la emergencia, ya que
bares y restaurantes permanecen cerrados y puede haber desabastecimiento durante
las primeras horas de este tipo de emergencias.

! Resolucién de 21 de enero de 2019, de la Conselleria de Justicia, Administracién Publica, Reformas Democrdticas
y Libertades Publicas, por la que se determina la letra para fijar el orden de intervencidn de las personas aspirantes
y, en su caso, dirimir empates en todos los procesos selectivos que se convoquen durante el afio 2019 en el conjunto
de las administraciones publicas valencianas
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« Con el objetivo de mantener la operativa en parques, en caso de poder cubrirse la falta
de personal para asegurar los minimos, se procedera de la siguiente manera:

o Parque Auxiliar: Se dejard una salida reducida con 2 o 3 componentes,
movilizdndose a un servicio de acuerdo con los protocolos de intervencién
Unicamente como apoyo a otras dotaciones, salvo que las caracteristicas del servicio
permitan su resolucién por la misma. No se desplazaran a completar dotaciones al
Parque de Zona. En caso de solo disponer de 1 componente, el parque quedard
fuera de servicios y el personal se enviara a casa.

- Parque de Zona: Se procedera de forma analoga al P. Auxiliar completando las
dotaciones con un minimo de 2 bomberos y garantizando la salida del BUP.

» Personal administrativo de parques: Dicho personal, atendida la activacion de
situacion 2 del plan territorial de emergencias en la Comunidad Valenciana de 14 de
marzo de 2020, prestaran su servicio en la modalidad de teletrabajo.

» Personal auxiliar parques: El personal en segunda actividad por salud, permanecera en
sus domicilios contabilizandose su tiempo como trabajado. Quienes ocupando puestos
de prevencién y mantenimiento no presenten patologias incompatibles con el
coronavirus (a criterio del Servicio de Riesgos Laborales), estardn en situacién de
localizables durante toda su jornada laboral. Las gestiones con central u otras gestiones
de parque podran ser llevadas a cabo por este personal, siendo requeridos por los jefes
de parque.

En el caso de ser requerido, mantendra en todo momento los principios establecidos
para evitar la propagacion del COVID-19, es decir, no mantener contacto con el personal
de turno, no utilizar las zonas comunes.

El personal de segunda actividad del area de mantenimiento del parque de Paterna
continuara con su trabajo de forma ordinaria, respetando las siguientes limitaciones:

e Evitar en la medida de lo posible el contacto directo con el personal de guardia.

e No compartimento las zonas de comida y descanso (zonas comunes).

e En lo referente a desplazamientos entre parques por motivos de su actividad,
guedan anulados, salvo aquellos que resulten imprescindibles para el correcto
funcionamiento del servicio y, en todo caso, manteniendo en todo momento los
principios establecidos para evitar la propagacién del virus, es decir, no
mantener contacto con el personal de turno, no utilizar las zonas comunes.

El personal del drea de mantenimiento del parque de Paterna sera dividido en dos
equipos haciendo cada uno de éstos, turnos presenciales de una semana. Al personal
del turno no presencial se le contabilizara el tiempo de permanencia domiciliaria como
tiempo trabajado.

« Jefes de Parque: Los jefes de parque continuaran con su horario normal de gestion en

su parque, evitando desplazamiento a otros parques y evitando en la medida de lo
posible el contacto directo con el personal de guardia, no compartimento las zonas de
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comida y descanso (zonas comunes). Cuando realicen guardias de sector, tendran las
mismas limitaciones de centro de trabajo que el resto de personal, para evitar
desplazamientos a otros parques.

Los jefes de parques principal, con el objetivo de cubrir vacantes, bajas de larga
duracién o la descompensacién de personal en turnos y parques de su zona, estan
autorizados a redistribuir el personal dentro de la zona de forma que puedan cubrirse
las contingencias descritas, pudiendo reasignar personal por parques o turnos. En
principio estos ajustes solo se podran hacer una sola vez mientras duren las
restricciones, con el fin de evitar el transito por diferentes turnos y/o parques, siempre
en aras de la optimizacion de la distribucién de bomberos.

+ Centro de Comunicaciones: En el CCC seran de aplicacién las mismas medidas que en
el resto de centros de trabajo, con las siguientes singularidades:

- Dado que el CCC es un unico centro de trabajo y con caracteristicas muy singulares,
se estable cada turno de trabajo como unidades independientes, con el objetivo
de evitar en la medida de lo posible, el contagio entre personal de distintos turnos.

> Por lo tanto, NO se autorizaran cambios de guardia entre turnos ni permisos, para
evitar posibles contagios entre turnos.

Para evitar que durante el periodo entre guardias las posibles bajas por contagio
impidan que se alcancen los minimos el dia de la guardia, los posibles permisos que
se pudieran haber concedido con anterioridad a estas medidas y mientras se
mantengan, quedan suspendidos, asi como la concesion de permisos que, de
normal, requieren una autorizacién previa (AGP’s, PVA’s, PAT’s, etc.), salvo los
especificados para los casos de jubilaciones, lactancia y/o paternidad.

En la medida de lo posible, las ausencias planificadas y justificadas deberian
reducirse al maximo, en aras de asegurar, en la medida de lo posible, el
mantenimiento del servicio.

- Con el fin de implementar estas acciones, se va a gestionar con RRHH la contratacidn
de operadores de la bolsa para poder reforzar los turnos en caso necesario, sin que
se mezcle el personal de turnos.

- Cuando por razones de urgencia, bajas, permisos inaplazables, etc. la dotacidn
prevista en el CCC baje de minimos, y/o no exista la disponibilidad de personal de
bolsa de refuerzo, se podrd excepcionalmente quedar el turno de guardia en el CCC
con 3 operadores minimo, sin necesidad de requerir personal de refuerzo de otro
turno, para evitar contagios entre turnos.

o Excepcionalmente, y solo cuando se baje de 3 operadores, y no sea posible reforzar
con personal de bolsa, se autorizaran refuerzos de otro turno libre de guardia para
garantizar la operatividad del CCC.
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- En caso de grandes emergencias o episodios meteoroldgicos severos, se podra
adoptar medidas excepcionales derivadas de la gestion de emergencias, reforzando,
los turnos con personal de otros turnos.

- El personal que realiza horario de 8:00 a 20:00 solo realizara las guardias en un
turno de adscripcidén fijo, no obstante, dada la singularidad de la situacidn, se le
podra requerir para que efectle sus guardias en periodo de 24 horas. El tiempo de
las guardias que debiera efectuar fuera del turno asignado no lo realizara, quedando
pendientes de asignar las horas que pudiese acumular.

o En caso de que algun operador o jefe de sala presentara sintomas de COVID-19
durante el periodo de guardia (escenario tipo 2 definido IDT.20.007 de fecha
12/03/2020) en un turno, se aplicarian los mismos criterios ya establecidos para
parques. Cuando la empresa de desinfeccidon haga acto de presencia el personal de
guardia atenderd el servicio desde la unidad PMA. (haciendo uso de las aplicaciones
de PMA Case Manager/Web-client, Calipso...).

o El procedimiento a seguir sera el de informar a la sala de 112 de nuestra incidencia
y se les solicitard que apliquen el procedimiento para agencias integradas, apli-
cando la situacion a que hace referencia cuando no se responde al caso en un mi-
nuto (con el fin de evitar la espera de este minuto). Solicitdndoles, hasta nueva
orden, la notificacién de casos via telefénica. Tras la decisién de aceptar o no el
caso, y una vez aceptado, dicho caso serd visible desde Coordcom WebClient y, por
tanto, se podra consultar la informacion del caso desde el PMA. Este funciona-
miento estd alineado con las propias guias de funcionamiento de 112:

o 1 1L

9. RECEPCION DE CASO ENVIADO DESDE SALA DE “1-1-2
COMUNITAT VALENCIANA”

*Escribir en Notas la movilizacién/no
movilizacién de recursos.

Leer el Caso

*Dejar anotada toda la informacion
adicional que faciliten las unidades en el

* Responder con un clic de ratan.
lugar.

«Se abre enla pantalla central el caso. , 5

«Enviar la informacién adicional relevante

2 Sala de 1:1:2 para proceder a difundirla
entre el resto de agencias avisadas.

*Recibir y gestionar la informacién

adicional que desde Sala de 112 se

envia a las agencias avisadas

*Se trata de un incidente nueve que debe
ser gestionado por la agencia.

eRealizar una lectura rapida de Ia
informacion: Soporte a la Entrevista,
blogue Localizacion y Notas.

Gestionar el
incidente

Se activa el
buzoén caso 1-1-2

SYAVYDILNI SVIDNIDY ViVd SOLNIINIAID0Ud Z

e

Si la Agencia no responde el Caso pasado un minuto, éste salta de forma paralela a la Sala de 1-1-2, se mantiene

unos segundos en la Agencia y si ésta no responde, desaparece de su buzén y |a Sala de "1-1-2 Comunitat
Valenciana" contactara con la Agencia a través del teléfono convencional.

o Este escenario de uso del PMA se establece durante el periodo de tiempo necesario
mientras se procede a la desinfeccién del CCC.

o Queda prohibido el uso del gimnasio y de su material, mientras duren las presentes
restricciones.
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o Queda prohibido salir a efectuar la compra diaria, debiendo cada uno aportar su
propia comida, preferentemente ya cocinada.

« Oficiales de Guardia

> NO se realizaran cambios de guardia ni permisos.

- Se evitardn traslados innecesarios a parque, solo por razones de emergencia y
evitando en la medida de lo posible el contacto directo con el personal de guardia,
no compartiendo las zonas de comida y descanso (zonas comunes).

- Se evitara al maximo el contacto con la guardia del CCC, manteniendo en lo posible
el aislamiento con la sala.

- Dado la singularidad de su cuadrante, y en aras de no implicar al personal
correturnos, quedan anuladas las libranzas y los periodos de vacaciones asignados
por cuadrante.

« Coordinadores Jefes de Sala

- NO se realizaran cambios de guardia ni permisos.

o Dado la singularidad de su cuadrante, y en aras de no implicar al personal
correturnos, quedan anuladas las libranzas y los periodos de vacaciones asignados
por cuadrante.

Las medidas anteriores se fundamentan en circunscribir la posible afeccion por coronavirus al
menor numero posible de contagiados, estableciendo grupos independientes aislables por
riesgos compartidos comunes (espacio fisico, tareas comunes, etc.), que en el caso de contagio
pudieran ser puestos en seguimiento.

Todas las medidas aqui descritas, asi como las que se puedan emitir en un futuro, tienen como
Unico objetivo transmitir el maximo conocimiento al colectivo acerca de, la actualidad y las
medidas a adoptar, con el fin de evitar un avance descontrolado de la pandemia en nuestro
colectivo. Entender que la forma mads adecuada de conseguirlo es asegurar las maximas
medidas de aislamiento y aplicar las medidas de higiene descritas, es apostar por superar esta
situacién y mantener un servicio esencial para la poblacion.

En la medida en que, en la casuistica aparezcan nuevos escenarios o se emitan nuevas
recomendaciones por las instituciones responsables, se irdan implementando por esta misma
via.

Por todo ello, en el caso de que la presente situacion sufra un agravamiento, resulta de vital
importancia que todos tengamos claros los objetivos a alcanzar, es decir, limitar la velocidad de
contagio con las medidas de “aislamiento” y las medidas de higiene establecidas, y aplicar en
aquellos casos en los que, se hayan podido obviar las medidas necesarias para conseguirlo, la
diligencia necesaria para mantener los objetivos, a pesar de que la posible situacién no haya
sido todavia reglamentada.

6

Fecha de impresidn: Martes, 17 de Marzo de 2020 14:27 Pagina 6 de 7




Fecha documento: 17 de Marzo de 2020
FIRMADO
1.- CB Inspector Jefe del CBO, JOSE MIGUEL BASSET BLESA, a 17 de Marzo de 2020

2.- RHH Dir Serv RRHH, BLANCA DAUDI BORILLO, a 17 de Marzo de 2020
3.- GER Gerente, JOSE MANUEL BALLESTER PEREZ, a 17 de Marzo de 2020

mTcXleirJEQThzodTKHrLOHOSX*I0+fOcMgJAaA

laURL:

onicaen

piaimpresa. Mediante el codigo impreso puede comprobar lavalidez de la firma electr

https.//sede.bombersdv.es/verifirma

Co

Jefatura Cuerpo de Bomberos

Ref. IDT.20.010 Medidas adicionales COVID-19_2.docx

Sin la colaboracién de todo el colectivo para minimizar la velocidad de la expansién de la
epidemia en nuestro servicio, no conseguiremos alcanzar nuestro objetivo de “prestar nuestro
servicio a la ciudadania”.

Gracias a todos por la colaboracién.

José Miguel Basset Blesa Blanca Daudi Borillo

Inspector Jefe del Cuerpo de Bomberos Directora de Recursos Humanos

Josep Manuel Ballester Pérez
Director Gerente
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