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OBJECTE. 

 
Aquesta norma té per objectiu definir els protocols de mobilització de recursos davant d’emergències, que s’hauran 
de seguir en l’àrea de cobertura del Consorci Provincial de Bombers de València, amb la finalitat de garantir en 
cada cas la millor resposta operativa que siga possible d’acord amb els recursos disponibles en temps real. 

 

 

ABAST. 

L’abast d’aquesta norma afecta tot el personal operatiu del Consorci, depenent de la secció d’operacions, com ara: 
coordinadors de recursos, direccions de zona, sergents, caporals, bombers i operadors de comunicacions que 
presten els serveis en els diferents centres de treball del Consorci. 

 
 
 

CLASSIFICACIÓ DELS DIFERENTS TIPUS DE SERVEIS. 

DOTACIONS BÀSIQUES DE 1a INTERVENCIÓ. 

 

A continuació s’estableix la classificació dels diferents tipus de serveis que recull la norma, atenent fonamentalment 

els recursos que cada servei puga requerir, de manera que s’estableixen els grups principals de manera anàloga a 
la classificació que estableix el Reial decret 1.053/1985, de 25 de maig, d’ordenació de l’estadística de les 

actuacions del serveis contra incendis i de salvaments, i l’Ordre, de 31 d’octubre de 1985, per la qual 

s’estableix el Comunicat unificat d’actuació dels serveis contra incendis i de salvament. 
 

Les dotacions de personal que corresponen a cada tipus d’unitat d’intervenció són les següents: 
 

  DOTACIÓ ESTÀNDARD DE PERSONAL 
 

Unitat principal: BUP (1a eixida) 1C + 3B 
Unitat reduïda: BRP/ BNP/ BRL/ ABA /AEA ............... 2B / 1B 
Unitat de comandament: UPC (unitat de comandament) 1S 

 
 

1.- INCENDIS. 

1.1.- INCENDIS URBANS. 
 

Es consideren incendis urbans tots els que es produeixen en el nucli urbà d’una població o en zones habitades 
prou urbanitzades, en les quals l’accés en principi és possible amb vehicles urbans i hi ha altres edificis prop que, 
de vegades, poden ser d’altura. No s’inclouen dins d’aquest grup les urbanitzacions de xalets en zones de 
muntanya o els habitatges aïllats fora del nucli urbà, de difícil accés. La classificació dels diferents grups és la 
següent: 
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1.1.1. INCENDI URBÀ DE DIMENSIONS MENUDES (1 BUP) 

 

Dins d’aquest grup s’inclouen tots els xicotets incendis d’entitat escassa, com ara INCENDIS DE 
SOLARS, CONTENIDORS, PAPERERES, o bé en la VIA PÚBLICA, MATOLLARS EN EL NUCLI URBÀ, 
MARGES DE CARRETERA, VEHICLES ESTACIONATS... 

 
 

NOTA: En aquest cas, la dotació estàndard és la que correspon a la unitat bàsica de qualsevol parc, és 
a dir, 1 BUP. Tot i això, en els casos en què el sinistre tinga lloc en l’àrea de cobertura d’un parc 

de zona amb una isòcrona a més de 20 min, per a evitar desplaçar la unitat principal fora de 
l’àrea de resposta òptima, es mobilitzarà, si hi ha disponibilitat i quan no hi haja risc per a les 
persones: (1 BRP/BRL). 

 
 

1.1.2. INCENDI URBÀ EN VIVENDES. (1 BUP + 1 AEA/ABA + 1 UPC) 
 

Dins d’aquest grup s’inclouen tots els tipus d’edificacions destinades a habitatge, independentment de les 
característiques constructives, EDIFICIS D’ALTURA, UNIFAMILIARS, PLANTES BAIXES, BARRAQUES, 
etc. 

 
 

NOTA: Per bé que la dotació estàndard és 1 BUP + 1 AEA/ABA +1 UPC, es considera convenient que en 

els casos en què es dispose d’una 2a eixida en una isòcrona al lloc del sinistre a menys de 20 
min, es mobilitze un 2n BUP amb dotació estàndard, davant de la possibilitat d’haver de dur a 

terme un rescat o bé com a reforç. 

 
 

1.1.3. INCENDI URBÀ EN XICOTETS COMERÇOS. (1 BUP + 1 ABA/AEA + 1 UPC) 
 

En aquest grup s’inclouen tots els locals comercials o xicotets tallers que, fonamentalment, es troben en 
BAIXOS COMERCIALS d’edificis d’habitatges, com ara BARS, CAFETERIES, BOTIGUES, TALLERS, 
MAGATZEMS, GARATGES, etc. Es caracteritza pel perill de propagació de l’incendi a zones normalment 
habitades i perquè sol haver-hi productes i processos perillosos. 

 

NOTA: En aquest cas, la dotació estàndard és 1 BUP + 1 ABA/AEA +1 UPC, però en les situacions en 

què es puga disposar del suport d’una altra dotació en menys de 20 min, es mobilitzarà una de 
les dues possibilitats següents per ordre d’isòcrona menor:  1 BNP o un 2n BUP que podrà ser 

atés amb dotació estàndard o reduïda (1/2 B), sempre que aquesta segona dotació no supose la 
reducció de la dotació de la 1a eixida. 

 
 

1.1.4. INCENDI URBÀ EN LOCALS PÚBLICS. (2 BUP + 1 BNP + 1 AEA/ABA + 1 UPC) 

 

En aquest grup es consideren inclosos tots els LOCALS DE CONCURRÈNCIA PÚBLICA, com ara 
HOTELS, HOSPITALS, COL·LEGIS, INSTITUTS, SALES D’ESPECTACLES, CENTRES COMERCIALS, 
OFICINES, DISCOTEQUES, RESTAURANTS, CINES,  
TEATRES, RESIDÈNCIES... i, en general, locals on es preveu una concentració de persones important, 
sempre que la primera informació rebuda no indique que hi ha un sinistre generalitzat amb gran nombre de 
víctimes, ja que en aquest cas passaria a ser un GRAN INCENDI URBÀ. 
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* 1.1.5. GRAN INCENDI URBÀ. (3 BUP + 2 BNP + 1 AEA/ABA + 1 UPC) 
 

Grans incendis en nucli urbà, en què la informació rebuda indica que es tracta d’un sinistre generalitzat 
amb un gran nombre de víctimes, com ara EDIFICIS D’HABITATGES, HOSPITALS, HOTELS, 
COL·LEGIS, DISCOTEQUES, SALES D’ESPECTACLE, GRANS CENTRES COMERCIALS i, en general, 
LOCALS PÚBLICS. 

 

Aquest cas permet, així mateix, comprovar quina seqüència de mobilització de recursos de SUPORT cal 
enviar a un sinistre a petició del CAP DE LA INTERVENCIÓ, quan les primeres unitats no són suficients 
per a controlar el sinistre. 

 

 
1.2.- INCENDIS INDUSTRIALS. 

 

Dins d’aquest grup s’inclouen totes les instal·lacions industrials llevat de les que, per l’escassa entitat que 
tenen, es poden considerar xicotets tallers, ubicats als baixos d’un edifici de vivendes. Així doncs, es 
consideren els centres industrials pròpiament dits, que normalment es troben en polígons industrials. Dins 
d’aquest grup s’inclouen els dos grups següents: 

 

1.2.1. INCENDI INDUSTRIAL. (1 BUP + 1 BNP + 1 ABA/AEA + 1 UPC) 

 
En aquest grup s’inclouen tots els incendis en indústries xicotetes i mitjanes, llevat dels que es consideren 
més a prop de tallers, inclosos en el grup anterior, o bé els que per les característiques de l’avís 
d’emergència facen presumir que es tracta d’un GRAN INCENDI INDUSTRIAL, cas en el qual s’inclouria 
en el grup següent. 

 

NOTA: En els casos que es dispose d’una 2a eixida en una isòcrona al lloc del sinistre a menys de 20 min, es 
mobilitzarà un 2n BUP amb dotació estàndard com a reforç.  

 
 

* 1.2.2. GRAN INCENDI INDUSTRIAL. (3 BUP + 2 BNP + 1 ABA/AEA + 1 UPC) 

 
Es tracta d’un gran incendi que s’ha generalitzat a tota la indústria i hi ha risc que s’estenga a altres 
indústries o edificis pròxims; és a dir, que es preveuen efectes a l’exterior amb possibilitats d’haver de dur 
a terme l’evacuació, o bé quan les característiques dels productes involucrats aconsellen més dotació de 
recursos. Dins d’aquest grup s’agrupen INDÚSTRIES involucrades en el RD 886/88, INDÚSTRIES 
QUÍMIQUES (NBQ), CENTRALS NUCLEARS (PENVA) i, en general, GRANS INDÚSTRIES. 

 

 
1.3.- INCENDIS RURALS/FORESTALS. 

 

En aquest grup s’inclourien tots els incendis que s’originen fora del nucli urbà o allunyats dels nuclis 
poblats, en què l’accés sol requerir vehicles tot terreny; és a dir, en zones rurals, que es classifiquen en els 
tres grups següents en funció de les característiques de l’incendi. La classificació és la següent: 

 
1.3.1. INCENDI DE MATOLLARS. (1 BUP) 

 
En aquest grup s’inclouen tots els matollars pròpiament dits, llevat dels incendis que es produïsquen en 
zones urbanes; és a dir, incendis de MATOLLARS, CANYARS... AÏLLATS EN ZONES RURALS que, si no 
es controlen, poden propagar-se a zones poblades d’arbres i convertir-se en un incendi forestal. 
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NOTA: En aquest cas, la dotació estàndard és la que correspon a la unitat bàsica de qualsevol parc, és a 
dir, 1 BUP. Tot i això, en els casos en què el sinistre tinga lloc en l’àrea de cobertura d’un parc de 

zona amb una isòcrona a més de 20 min, per a evitar desplaçar la unitat principal fora de l’àrea 
de resposta òptima, es mobilitzarà, si hi ha disponibilitat i quan no hi haja risc per a les persones: 
1 BRP/BRL necessàriament amb una dotació de 2 bombers. 

 
 

1.3.2. INCENDI FORESTAL. (1 BRP) 
 

Es tracta d’incendis forestals, fonamentalment, en ZONES POBLADES D’ARBRES o que poden afectar 
zones protegides i en els quals es treballa en col·laboració de brigades forestals i d’altres recursos aliens. 
En principi, amb una dotació de 2 bombers. 

 

1.3.3. INCENDI RURAL EN URBANITZACIONS I HABITATGES AÏLLADES (1 BUP + 1 BRP + 1 UPC) 
 

En aquest grup s’inclouen els incendis d’HABITATGES DE TIPUS RURAL, CASA DE CAMP, MASIES, 
GRANGES XICOTETES... i, en general, edificis aïllats en zones no urbanes que inclouen, al seu torn, 
zones de XALETS, URBANITZACIONS, CASES DE MUNTANYA... És a dir, edificis d’habitatge o xicotetes 
explotacions agrícoles en les quals, per la situació on es troben, es considera més adequat l’ús de vehicles 
rurals.  

 

* 1.3.4.- GRAN INCENDI FORESTAL. (4 BRP/BRL) 

 

Es tracta de grans incendis forestals de tot tipus, en què el responsable de la coordinació i direcció de 
l’extinció sol·licita un gran nombre de recursos del Consorci, motiu pel qual s’ha preestablit un tren de 
primera resposta, pendent d’augmentar-se quan les necessitats així ho aconsellen. Aquest tipus d’incendi 
sol tindre una durada de diversos dies, fet que implica tindre present els relleus del personal, les 
prolongacions de jornada, la mobilització de personal fora de torn i l’activació del PLA D’ABASTIMENT.  
En principi, no es mobilitzaran més de 10 unitats (BRP/BRL), llevat que siga una autorització expressa 
d’Operacions. 

 
 

 

2.- SALVAMENTS I SERVEIS AUXILIARS 
 

2.1.- ACCIDENTS DE TRÀNSIT 
 

En aquest grup s’inclouen totes els accidents relacionats amb el transport de persones o mercaderies per 
qualsevol tipus de locomoció, AMB INCENDI O SENSE, en què siga potencialment necessari dur a terme 
el rescat de víctimes. La subdivisió dels grups és la següent: 

 
2.1.1. ACCIDENT DE TRÀNSIT SENSE ATRAPATS, NETEJA DE CALÇADA. (1 BUP) 

 

Accidents de trànsit en què únicament es requereix la nostra intervenció per a la NETEJA DE TAQUES 
D’OLI, NETEJA DE CALÇADA... És a dir, quan no es tracta en cap cas d’una intervenció de rescat. 

 

NOTA: La dotació estàndard d’aquest tipus de servei és 1 BUP, per bé que en aquells casos en què el lloc 
del sinistre es trobe en una isòcrona a més de 20 min, i atés que no hi ha riscos per a les 
persones, es podria mobilitzar un vehicle alternatiu amb dos bombers en funció de la disponibilitat 
del parc, sempre que aquesta circumstància no vaja en detriment de la dotació de la unitat bàsica 
(BUP). En aquest cas l’alternativa és: 1 VEH. (BRP/BRL/UPC) 
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2.1.2. ACCIDENT DE TRÀNSIT LLEU ( < 2 atrapats ). (1 BUP + 1 UPC) 

 
Es consideren accidents de trànsit lleus aquells en què hi ha MENYS DE 2 PERSONES ATRAPADES, 

amb incendi o sense d’algun dels vehicles i, per tant, amb la possibilitat d’haver d’efectuar el 
rescat/excarceració d’alguna víctima. Davant de la possibilitat d’haver d’evacuar les víctimes, s’activarà el 
procediment de mobilització de l’HELICÒPTER DE TRÀNSIT, segons les normes establides. 

 

NOTA: En aquest tipus de servei, tot i que la dotació estàndard és 1 BUP + 1 UPC, es considera 
convenient la mobilització d’una altra eixida, si el lloc del sinistre es troba en una àrea d’isòcrona 
a menys de 20 min d’aquest 2n vehicle. És a dir: (2n BUP). 

 
 

2.1.3. ACCIDENT DE TRÀNSIT GREU (> 2 atrapats). (2 BUP + 1 UPC) 

 
Es consideren accidents de trànsit greus aquells en què hi ha 2 o MÉS PERSONES ATRAPADES. Dins 

d’aquest grup s’inclouen els accidents de DIVERSOS VEHICLES, accidents de CAMIONS, AUTOBUSOS, 
TRENS... i, en general, els accidents d’una certa entitat sense que arriben a convertir-se en un GRAN 
ACCIDENT amb nombroses víctimes.  Davant de la possibilitat d’haver d’evacuar les víctimes, s’activarà el 
procediment de mobilització de l’HELICÒPTER DE TRÀNSIT, segons les normes establides. 

 
 

2.1.4. ACCIDENT DE MERCADERIES PERILLOSES (fins al Tipus 4). (2 BUP + 1 BNP + 1 UPC) 
 

Aquest grup inclou tots els accidents de trànsit en què estiguen involucrats vehicles que transporten 
mercaderies perilloses, fins al TIPUS 4, segons la classificació del PROCEDIMENT D’ACTUACIÓ EN 
ACCIDENTS EN EL TRANSPORT DE MERCADERIES 
PERILLOSES, és a dir, fins als casos en què el continent o vehicle pateixen danys o incendi, i el contingut, 
una fuga o vessament incendiat. (Pendent de disposar dels mòduls d’intervenció química). 

 

* 2.1.5. GRAN ACCIDENT DE TRÀNSIT. (3 BUP + 2 BNP + 1 UPC) 
 

Es tracta de grans accidents en què el nombre de víctimes potencials és important, hi ha riscos que el 
sinistre tinga conseqüències en l’entorn pròxim i la informació de què es disposa fa suposar que els 
recursos que s’inclouen en algun dels grups anteriors seran insuficients; per exemple, ACCIDENTS DE 
MERCADERIES PERILLOSES, ACCIDENTS DE TRENS, AUTOBUSOS, ACCIDENTS MÚLTIPLES, etc. 

 
 

2.2. RESCATS/SALVAMENTS DE VÍCTIMES 
 

2.2.1. RESCAT URBÀ. (1 BUP) 
 

Es tracta de totes aquelles intervencions motivades pel rescat o salvament de persones en situació de risc 
en entorns urbans o habitats, actuacions com ara OBERTURES D’HABITATGE AMB RISC, RESCAT 
D’ASCENSORS, RUÏNES O D’ENDERROCAMENTS PARCIALS D’EDIFICIS (AMB ATRAPATS) i, en 
general, tots aquells rescats de persones. 

 

NOTA: La varietat de circumstàncies que poden concórrer en aquest tipus de servei aconsellen establir la 
dotació estàndard d’1 BUP, i deixar com a opcional la mobilització o no d’un vehicle d’altura a 
decisió del comandament responsable, en funció de les característiques pròpies del servei:  1 
AEA/ABA o un vehicle de comandament: 1 UPC 
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2.2.2. RESCAT RURAL. (1 UPC + 2 UPC) 
 

En general, aquest grup inclou totes les intervencions de salvament o rescat de persones en entorns rurals 
o no urbans, com ara RESCATS EN POUS, RIU, MAR, EMBASSAMENTS o bé RESCATS DE 
MUNTANYA... 

 

NOTA: En aquest tipus de servei, difícilment es poden definir les dotacions bàsiques d’intervenció amb 
antelació prèvia. No obstant això, com a referència s’estableix una dotació estàndard d’1 UPC 
(càrrega) + 1 UPC (comandament), amb una dotació de personal que s’haurà de decidir en 

funció de les característiques del servei i que, de manera orientativa, són d’entre 4 i 8 persones.  

 

*  2.2.3. GRAN CATÀSTROFE. (PER DETERMINAR) 
 

En aquest cas s’inclouen totes les actuacions de RESCAT O SALVAMENT en sinistres de gran magnitud 
en les quals en cap cas es poden considerar els recursos necessaris i que, en conseqüència, s’activaran 
en funció dels criteris de mobilització establits en aquest document, segons les característiques del servei i 
d’acord amb les directrius del COORDINADOR DE RECURSOS.  

 
 

 
2.3. SERVEIS AUXILIARS/SANEJAMENTS 

Dins d’aquest grup s’inclouen els serveis que es caracteritzen perquè la vida de les persones no està en 
situació de risc; és a dir, serveis auxiliars de tot tipus motivats per situacions que alteren el funcionament 
normal de la vida quotidiana.  La classificació és la següent: 

 
 

2.3.1. SANEJAMENTS I ALTRES SERVEIS. (1 BUP) 
 

Tal com s’ha indicat més amunt, es tracta de serveis auxiliars que normalment assumeixen els cossos de 
bombers i en els quals no hi ha persones afectades en situació de perill, com ara OBERTURES 
D’HABITATGE SENSE RISC, BUIDATGES D’AIGUA, SANEJAMENTS DE FAÇANA, CORNISES, 
CAIGUDES D’ARBRES, ENDERROCAMENTS D’EDIFICIS (SENSE ATRAPATS), etc. 

 

NOTA: Dins del grup de serveis inclosos en aquest tipus es poden presentar circumstàncies que 
requerisquen la mobilització d’un vehicle d’altura ABA/AEA; per això, l’activació d’aquest vehicle 

serà decisió del COORDINADOR DE RECURSOS amb la informació rebuda, o bé per petició del 
CAP D’INTERVENCIÓ present al lloc del sinistre. Quan el lloc del sinistre es trobe en una àrea de 
cobertura amb isòcrona a més de 20 min, es podrà substituir l’equip d’intervenció per un altre 
vehicle amb 2 bombers, de la manera següent:  1 VEH. (BRP/BRL/UPC) 

 
 

3.- PREVENCIONS I ASSISTÈNCIES TÈCNIQUES 
 

En aquest grup s’inclouen totes les sol·licituds d’intervenció que tenen caràcter de NO EMERGÈNCIA; és 

a dir, que són actuacions programades amb anterioritat, amb una sol·licitud per escrit prèvia al Consorci, 
per a dur a terme alguna prevenció o assistència tècnica a indústries o organismes que ho sol·liciten. Dins 
d’aquest grup es poden establir diversos subgrups que es detallen a continuació, per bé que únicament es 
reflecteixen de manera indicativa, ja que els recursos que requerisquen s’organitzaran d’acord amb cada 
sol·licitud. 
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3.1. A REQUERIMIENT ALIÉ AL CONSORCI 

 
3.1.1. AMB PREVISIÓ DE FOC. (1 BUP) 

 
En aquest grup s’inclouen les PREVENCIONS DE FALLES, FOGUERES, FOCS ARTIFICIALS, 
MASCLETADES, CONCERTS, CARRERES ESPORTIVES, CREMES DE RESTOLLS CONTROLADES, 
etc.  

 
 

3.1.2. SENSE PREVISIÓ DE FOC. (1 UPC) 
 

En aquest grup s’inclourien la resta d’activitats de prevenció o ASSESSORAMENT, com ara XARRADES, 
CURSOS DE FORMACIÓ A EMPRESES, VISITES PROGRAMADES, etc. 

 
 
 

3.2. PER INICIATIVA PRÒPIA DEL CONSORCI 

 
3.2.1. PER INICIATIVA PRÒPIA. (PER DETERMINAR) 

 
Es tracta d’activitats programades pel Consorci, com ara SIMULACRES, PROVES D’EQUIPS, 
PRÀCTIQUES, RECORREGUTS DE ZONA, REVISIÓ D’HIDRANTS, etc. 

 
 

NOTA: A continuació s’adjunta en l’ANNEX I un quadre resum amb les dotació bàsiques de 1a intervenció 

establides en aquest protocol.  
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CRITERIS DE MOBILITZACIÓ DE RECURSOS. 

SISTEMÀTICA DE REFORÇOS ENTRE PARCS I ZONES OPERATIVES. 

 
 

L’establiment d’un protocol de mobilització de recursos requereix adoptar uns criteris uniformes que siguen vàlids 
per a poder adoptar una sistemàtica idèntica en cada situació, que siga capaç de satisfer les necessitats i que 
garantisca un nivell de resposta adequat en cada cas.  El funcionament correcte del protocol de mobilització 
dependrà de la confecció de les FITXES DE MOBILITZACIÓ individualitzades per a cada zona de risc, en principi, 
per a cada terme municipal, segons el model preestablit en l’ANNEX II, que facilitaran la presa de decisions en 

temps real, i amb l’assistència d’un programa informàtic de GESTIÓ D’EMERGÈNCIES.  
 

La mateixa classificació dels tipus de servei estableix els criteris bàsics de mobilització de dotacions de 1a 
intervenció. No obstant això, és imprescindible incidir en alguns aspectes per a la complementació correcta de les 
FITXES DE MOBILITZACIÓ i adoptar criteris homogenis en el moment de reestructurar les dotacions d’una zona 
operativa en què s’ha produït un sinistre, així com l’enviament de reforços a les dotacions ja preestablides, tenint en 
compte les demandes del CAP D’INTERVENCIÓ present al lloc del sinistre:  

 
 

1. LES DOTACIONS BÀSIQUES DE 1a INTERVENCIÓ ES MOBILITZARAN D’ACORD AMB LA 
CLASSIFICACIÓ PREESTABLIDA EN AQUEST DOCUMENT, DE MANERA QUE EL COORDINADOR DE 
RECURSOS SERÀ EL RESPONSABLE D’ACTIVAR AQUESTES DOTACIONS EN FUNCIÓ DE LA 
INFORMACIÓ REBUDA EN L'AVÍS D’EMERGÈNCIA.  

 

2. LES MODIFICACIONS SOBRE LES DOTACIONS PREESTABLIDES QUE ES MOBILITZARAN SERAN 
POTESTAT DEL COORDINADOR DE RECURSOS PER INICIATIVA PRÒPIA AMB LA FINALITAT DE 
MILLORAR-NE LA RESPOSTA O SEGONS LA INDICACIÓ DEL CAP D’INTERVENCIÓ PRESENT AL LLOC 
DEL SINISTRE, UNA VEGADA VALORADA LA SITUACIÓ IN SITU.  

 

3. LA REESTRUCTURACIÓ DELS RECURSOS AMB LA FINALITAT DE GARANTIR EL NIVELL DE 
COBERTURA ADEQUAT, TANT EN SITUACIONS ORDINÀRIES COM EN SITUACIONS D’EMERGÈNCIA, 
SERÀ POTESTAT DEL COORDINADOR DE RECURSOS, AMB L’ASSESSORAMENT DELS SERGENTS-
CAPS DE GUÀRDIA DE CADA ZONA OPERATIVA, SI ES CONSIDERA NECESSARI.  

 

4. LES VARIACIONS ALS PARCS QUE HAN DE DONAR RESPOSTA A UN SERVEI ES DETERMINARAN PER 
LA REALITZACIÓ D’UN ALTRE SERVEI SIMULTANI AL PARC QUE ESTIGA ASSIGNAT, I EL 
COORDINADOR DE RECURSOS SERÀ EL RESPONSABLE DE L’ACTIVACIÓ DEL PARC MÉS PROPER 
QUE ESTIGA DISPONIBLE, SEGONS LES ISÒCRONES. 

 

 
5. LA MOBILITZACIÓ DE LES UNITATS DE COMANDAMENT I COMUNICACIÓ (UMC) NO ESTÀ PREVISTA 

COM A UNITAT DE 1a RESPOSTA, PER AIXÒ NO S’HA INCLÒS DINS D’AQUEST PROTOCOL DE 
MOBILITZACIÓ. NO OBSTANT AIXÒ, ES REQUERIRÀ ACTIVAR-LES QUAN LA MAGNITUD DEL SINISTRE 
O LES CONDICIONS DE COMUNICACIÓ AIXÍ HO ACONSELLEN, SEGONS LA INFORMACIÓ FACILITADA 
PEL CAP DE LA INTERVENCIÓ PRESENT EN EL SINISTRE.  

 
 

6. LES UNITATS REDUÏDES S’HAURAN DE FORMAR, PREFERENTMENT, PER UNA DOTACIÓ DE 2 
BOMBERS EN TOTS ELS CASOS, SEGONS LA DISPONIBILITAT. S’ADMETRÀ UNA DOTACIÓ D’1 
BOMBER ÚNICAMENT EN ELS CASOS EN QUÈ AQUESTA DOTACIÓ ACTUE CONJUNTAMENT AMB 

ALTRES VEHICLES DEL CONSORCI.  
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7.  L’ACTIVACIÓ DEL VEHICLE DE COMANDAMENT (UPC) AMB EL SERGENT-CAP DE 

GUÀRDIA CORRESPONDRÀ SEMPRE AL DE LA ZONA EN QUÈ S’HA PRODUÏT EL 
SINISTRE, FINS I TOT EN ELS CASOS EN QUÈ, PEL TIPUS DE SINISTRE, ES 
MOBILITZEN 3 O MÉS UNITATS I LA DIFERÈNCIA EN TEMPS DE RESPOSTA DEL 
SERGENT DE LA ZONA INVOLUCRADA RESPECTE DEL SERGENT DE LA ZONA MÉS 
PROPERA AL SINISTRE SIGA SUPERIOR A 5 MIN.  EN AQUEST CAS, ES MOBILITZARÀ EL 

SERGENT DE LA ZONA PROPERA EN PRIMERA INSTÀNCIA, ENCARA QUE TAMBÉ ES NOTIFICARÀ AL 
SERGENT DE LA ZONA INVOLUCRADA PERQUÈ ES FAÇA CÀRREC DEL SERVEI I SUBSTITUÏSCA EN 
EL COMANDAMENT EL SERGENT ALIÉ A LA ZONA.  

 

8. LA DIRECCIÓ DE LA INTERVENCIÓ SEMPRE CORRESPONDRÀ A L’ESTRUCTURA DE COMANDAMENT 
DE LA ZONA OPERATIVA EN QUÈ S’HA PRODUÏT EL SINISTRE; ÉS A DIR, EL SERGENT DE GUÀRDIA O, 
SI FORA NECESSARI, LA DIRECCIÓ DE ZONA, LLEVAT D’AQUELLS CASOS EN QUÈ, PER LES 
CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI, ACTUE COM A CAP D’INTERVENCIÓ UN CAPORAL QUE PODRIA 
CORRESPONDRE A UNA ALTRA ZONA SI EN EL MOMENT DE L’ACTIVACIÓ EL PARC DE PRIMERA 
RESPOSTA NO ESTIGUERA DISPONIBLE I LA SEGONA RESPOSTA CORRESPON A UN PARC D’UNA 
ALTRA ZONA.  

 

9. QUAN PER NECESSITAT DEL SERVEI SIGA NECESSARI ASSEGURAR LA COBERTURA D’UNA ZONA EN 
QUÈ S’ESTÀ TREBALLANT EN UN SINISTRE AMB NOMBROSOS RECURSOS, LA DOTACIÓ QUE ES 
DESPLACE PER A COBRIR LA ZONA HAURÀ DE SER PREFERENTMENT DE LA MATEIXA ZONA PER 

TAL DE GARANTIR UNA MILLOR RESPOSTA, I ES DESPLAÇARAN AL LLOC DEL SINISTRE LES 

DOTACIONS DE REFORÇ NECESSÀRIES D’ALTRES ZONES. 
 

 
10. QUAN EL PRIMER TREN DE RESPOSTA IMPLIQUE TOTA UNA ZONA PER MENOR TEMPS DE 

RESPOSTA, LA 3a EIXIDA SERIA LA RESPONSABLE DE COBRIR LA ZONA I, EN LLOC SEU, ES 
MOBILITZARIA AL SINISTRE EL SEGÜENT PARC AMB MENYS ISÒCRONA.  AQUEST CRITERI EL PODRÀ 
MODIFICAR ÚNICAMENT EL COORDINADOR DE RECURSOS QUAN LA SITUACIÓ D’EXTREMA 
GRAVETAT AIXÍ HO ACONSELLE, PERQUÈ NO HI HAJA DISPONIBILITAT D’UNA 3a EIXIDA EN UN 
TEMPS RAONABLE FORA DE LA ZONA, EN C 

 

11. ELS NIVELLS DE COBERTURA MÍNIMS QUE EXIGEIXEN LA REDISTRIBUCIÓ DELS RECURSOS D’UNA 
ZONA I ENTRE DIFERENTS ZONES SERAN LA DISPONIBILITAT EN TOTA UNA ZONA OPERATIVA 
ÚNICAMENT D’1 BUP I 1 BNP O BÉ 2 PARCS AUXILIARS TANCATS.  QUAN ES DONE AQUESTA 

CIRCUMSTÀNCIA, ES DESPLAÇARÀ LA 1a EIXIDA AL PARC QUE ES CONSIDERE MÉS ADEQUAT PER A 
GARANTIR UNA MILLOR RESPOSTA. 

 

12. ELS CRITERIS PREVISTOS PER A LA MOBILITZACIÓ DELS RECURSOS DE SUPORT SOL·LICITATS PEL 
CAP DE LA INTERVENCIÓ HAURAN DE SER IDÈNTICS ALS ADOPTATS PER A LA PRIMERA RESPOSTA.  
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- PROTOCOLS DE MOBILITZACIÓ DE RECURSOS- 

DOTACIONS BÀSIQUES DE 1a INTERVENCIÓ 

 
CODI 

 
TIPUS DE SERVEI 

 
DOTACIONS 

 
PERSONAL 

 
OBSERVACIONS 

 
1.- INCENDIS 

 
1.1.- INCENDIS URBANS 

111. INCENDI URBÀ DE XICOTETES DIMENSIONS 

Contenidors, vehicles, solars, papereres, via pública, 

vorals... 

1 BUP 4/2 1 BRP/BRL (per zona) 

Si la isòcrona > 20 min. 

(112) INCENDI URBÀ HABITATGE 1 BUP 

1 AEA/ABA 

1 UPC 

11/6 2n BUP 

Si la isòcrona < 20 min. 

(113) INCENDI URBÀ XICOTET COMERÇ 

Baixos comercials, bars, botigues, cafeteries, tallers, 

garatges... 

1 BUP 

1 AEA/ABA 

1 UPC 

11/6 2n BUP o 1 BNP 

Si la isòcrona < 20 min. 

(114) INCENDI URBÀ LOCAL PÚBLIC 

Hotels, hospitals, col·legis, centres comercials, 

discoteques, cines, teatres, residències... 

2 BUP 

1 BNP 

1 AEA/ABA 

1 UPC 

13/11 
 

*(119) GRAN INCENDI URBÀ 

Grans centres comercials, sales d’espectacles, edificis 

d’habitatges, discoteques, hospitals, hotels... 

3 BUP 

2 BNP 

1 AEA/ABA 

1 UPC 

19/16 
 

 
1.2.- INCENDIS INDUSTRIALS 

(121) INCENDI INDUSTRIAL 

Indústria xicoteta i mitjana. 

1 BUP 

1 BNP 

1 ABA/AEA 

1 UPC 

9/7 2n BUP 

Si la isòcrona < 20 min. 

*(129) GRAN INCENDI INDUSTRIAL 

Grans indústries, indústries RD 886, indústria química, 

central nuclear... 

3 BUP 

2 BNP 

1 ABA/AEA 

1 UPC 

19/16 
 

 
1.3.- INCENDIS RURALS/FORESTALS 

(131) INCENDI DE MATOLLARS 1 BUP 4/2 1 BRP/BRL (per zona) 

Si la isòcrona > 20 min. 

(132) INCENDI FORESTAL 1 BRP 2/1 
 

(133) INCENDI RURAL EN URBANITZACIONS I 

HABITATGES AÏLLATS 

1 BUP 

1 BRP 

1 UPC 

7/6 
 

*(139) GRAN INCENDI FORESTAL 

Brigades forestals, mitjans aeris... 

4 BRP/BRL 8/4 
 



 

 

 
 

 

- PROTOCOLS DE MOBILITZACIÓ DE RECURSOS- 

DOTACIONS BÀSIQUES DE 1a INTERVENCIÓ 

 
CODI 

 
TIPUS DE SERVEI 

 
DOTACIONS 

 
PERSONAL 

 
OBSERVACIONS 

 
2.- SALVAMENTS I SERVEIS AUXILIARS 

 
2.1.- ACCIDENTS DE TRÀNSIT 

(211) ACCIDENT DE TRÀNSIT SENSE ATRAPATS 

Taques d’oli, neteja de calçada... 

1 BUP 4/2 1 BRP/BRL (per zona) 

Si la isòcrona > 20 min. 

(212) ACCIDENT DE TRÀNSIT LLEU: 

(menys de 2 persones atrapades) 

1 BUP 

1 UPC 

9/5 2n BUP 

Si la isòcrona < 20 min. 

(213) ACCIDENT DE TRÀNSIT GREU: 

(2 o més persones atrapades) 

2 BUP 

1 UPC 

9 
 

(214) ACCIDENT DE MERCADERIES 

PERILLOSES (fins al TIPUS 4) 

2 BUP 

1 BNP 

1 UPC 

11/10 
 

*(219) GRAN ACCIDENT DE TRÀNSIT 

Accidents múltiples, autobusos, trens, mercaderies 

perilloses... 

3 BUP 

2 BNP 

1 UPC 

17/15 
 

 
2.2.- RESCATS/SALVAMENTS DE VÍCTIMES 

(221) RESCATS URBANS. 

Obertures amb risc, ascensors, enderrocaments... 

1 BUP 

1 UPC 

5/7 1 AEA/ABA 

Si és necessari 

(222) RESCATS RURALS 

En muntanya, rius, pous, mar... 

1 UPC 

2 UPC 

5/8 S/comandament 

*(229) GRANS CATÀSTROFES PER DETERMINAR 
  

 
2,3.- SERVEIS AUXILIARS/SANEJAMENTS 

(231) AUXILIAR: SANEJAMENTS I ALTRES SERVEIS 

Obertures sense risc, buidatges d’aigua, sanejaments de 

façanes, cornises, arbres caiguts... 

1 BUP 4/7 1 AEA/ABA 

Si és necessari 

 
3.- PREVENCIONS I ASSISTÈNCIES TÈCNIQUES 

3.1.- PER REQUERIMIENT ALIÉ AL CONSORCI 

(311) PREVENCIÓ AMB PREVISIÓ DE FOC 

Focs artificials, fogueres... 

1 BUP 4 
 

(312) PREVENCIÓ SENSE PREVISIÓ DE FOC 

Assessorament, assistències tècniques... 

1 UPC 2 
 

3.2.- PER INICIATIVA PRÒPIA DEL CONSORCI 

(321) PREVENCIÓ PER INICIATIVA PRÒPIA PER DETERMINAR 
  

 


